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Andrea Maddalena

La siluazione dei principali percorsi
romani di pellegrinaggio, esaminati

dal punto di vista della fruibilita per tutti:
un quadro contraddittorio, alla luce

del delicato rapporto tra architettura

ed Individuo.

Plurisensorialitd ed architettura: una
questione ancora tutta da risolvere ¢ da
approfondire.

Il concetto di comunicazione e divul-
gazione oggi ¢ affidato quasi esclusiva-
mente al senso visivo: allora una stimola-
zione sempre pit multisensoriale, opera-
ta dall’architettura sull’individuo come
auspica pionieristicamente Tommaso
Empler!, decisa a coinvolgere anche I'udi-
to, la vista, P'olfatto, Penergia radiante o
Pumidita emesse da determinate sorgen-
1, il tatto, puc contribuire in modo deter-
minante a rendere individuo pit infor-
mato dell’ambiente che lo circonda, pin
pronto ¢ presente a se stesso, cosciente
delle proprie potenzialita, quindi pit au-
tonomo e sicuro, soprattutto laddove su-
bentrino svantaggi relativi ad una o piu
modalita percettive.

Il Giubileo dellanno 2000 & una otti-
2 opportunita per fare il punto della si-
Mazione sul concetto di “architettura ac-
fogliente”: soffermiamo cosi Iattenzione
SUalcune fondamentali tappe dei percor-
i di culto. Duole purtroppo riscontrare
Ome, in seguito a sopralluoghi condotti
alaprile ed il luglio di quest’anno, emer-
4 complessivamente una realtd non
Mogenea e piuttosto “arrangiata’™ sen-
Nemmeno entrar: nel merito delle pit
Omplesse e raffinate tematiche della plu-
Sensorialita, qui purtroppo quasi del tut-
ignorate, oggettivamente risultano a
fatti ancora insolute ben pit clementari
liestioni riguardanti le cosiddette “bar-
‘re architettoniche™: parliamo per esem-
0 dell’accessibilita, requisito di per sé
Mdispensabile sempre ¢ dovunque, pit
€ mai per una realta di rilievo come quel-
'omana,

Giubileo: quale accoglienza ?

S. Paolo Fuori le Mura

(sopralluogo del 29 aprile) — Un sufficiente numero
di rampe consente agevole accesso ovungue, in-
clusi allesterno pronto soccorso, punto ristoro e
bagni (questi ultimi appositamente attrezzati per
sedie a ruote). Ma il bel chiostro non é facilmente
accessibile nemmeno per una carrozzina di bimbo,
per alcuni gradini; & grande inoltre la distanza da
coprire a piedi, a lato della basilica, fra questa ed i
posti-auto nella quasi totale assenza di luoghi o ele-
menti che favoriscano una sosta: una persona an-
ziana vi si troverebbe in sicura difficolta; mancano
infine percorsi per non vedenti. Voto: 6,5

S. Maria Maggiore

(sopralluogo del 4 maggio) —A piazza S. Maria Mag-
giore si riscontrano alcuni elementi confortanti come
rampette di raccordo marciapiede-strada, un furgo-

ne per il servizio di sedie a ruote e soprattutto alcu-
ni tratti, seppur brevi, di pavimentazione per non
vedenti sui marciapiedi; all'interno invece tutte le
cappelle della Basilica, la Cripta della Santa Culla,
il Battistero, lo spazio — souvenirs (quest'ultimo an-
che dall'esterno: ben 7 gradini!), sono inaccessibili
per qualsiasi sedia a ruote; il pronto soccorso inol-
tre @ raggiungibile solo attraverso una piccola ram-
pa, non immediatamente individuabile, mentre chi
ha svantaggi motori puo arrivare ai relativi servizi
igienici passando esclusivamente per un grosso
cancello a lato della facciata della basilica, sempre
chiuso (bisogna suonare e farsi aprire!). Voto 6 -
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Lunghi tratti pedonali senza potersi sedere

Esempio di
ramipelia

di collegamento
warciapiede/
strada

La rampa d'ingresso
per sedie a ruote
¢ sempre ben visibile:
quasi un “salva-

coscienza’
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S. Paolo Fuori le Mura

Ancora una nota di perplessita, a proposito di alcu-
ne delle postazioni effimere collocate in prossimita
di ogni basilica e preposte ad accogliere I'ufficio di
polizia, il punto-informazioni e servizi igienici: ho
personalmente raccolto lamentele di personale ad-
detto al controllo delle strutture, in merito alla man-
canza di indicazioni dei bagni, ma soprattutto al
cattivo smaltimento delle acque meteoriche che, pe-
netrando all'interno degli ambienti igienici non op-
portunamente a tenuta, vi gocciolano pericolosa-
mente dall'impianto ... di illuminazione!!!

Postagione informazioni/poligia/ bagni

S. Croce in Gerusalemme

(sopralluogo del 2 giugno) — Ad eccezione di un
percorso guida per non vedenti (proveniente da via
Carlo Felice) e di una rampa di accesso all'interno
(per altro del tutto invisibile da fuori: e non esistono
indicazionil), la situazione qui & davvero manche-
vole: la Cappella delle Reliquie, il principale motivo
divisita per S. Croce, & assolutamente inaccessibile
per un disabile: 2+3, poi 4+3+3+3+2 ed infine anco-
ra 2+2+1 gradini: da scoraggiare qualsiasi buona in-
tenzione!!! Lo & anche la cappella di S. Elena, e solo
in parte (1 gradino) il Museo del Refettorio; inoltre
mancano ovunque riferimenti descrittivi visivi di ogni
tipo! All'esterno, quasi non vi sono posti a sedere e
scarsissime sono le indicazioni per i servizi igienici.
Voto 5,5

Ingresso alla Cappella delle Reliquie:
la micidiale sequenza di gradini. ..

S. Giovanni in Laterano

(sopralluogo del 5 giugno) — Qui coesistono realta
opposte: all'esterno il Battistero & completamente
accessibile; a piazza S. Giovanni in Laterano non
esistono posti a sedere, colonnini a parte; all'inter-
no, pronto soccorso servizi igienici e spazio-souve-
nirs prevedono l'accoglienza di sedie a ruote, men-
tre il dislivello tra navate e transetto & colmato da
una pedana, ma da una sola parte rispetto alla na-
vata centrale; il chiostro & inaccessibile per chi ha
svantaggi motori; di nuovo all'esterno, dalla parte di
piazza Porta S. Giovanni, si trovano finalmente molte
panchine e brevi tratti di pavimentazione per non
vedenti, tratti presenti in maggior misura di fronte alla
Scala Santa, dove invece & impossibile raggiungere
il Sancta Sanctorum se non percorrendo i gradini.
Voto 6,5 stentato

Tratti di percorso per non vedenti
di fronte alla Scala Santa
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S. Pietro in Vaticano

(sopralluogo del 12 luglio) — In piazza S. Pietro non
ci sono percorsi guida sulla pavimentazione; servizi
igienici e guardaroba sono accessibili; talvolta pero
arrivare fino alla Porta Santa, e lo si crede a fatica,
ancora crea per i disabili situazioni di imbarazzo di
cui io stesso sono stato testimone, nonostante la
presenza dell'ascensore; all'interno le Tombe dei Papi
sono per una sedia a ruote visitabili solo in parte, in
senso contrario, e per di pill senza poter raggiunge-
re il Sepolcro di S. Pietro; all'esterno, ma presso por-
ta Angelica, si riscontra un apprezzabile tentativo di
approccio alla multisensorialita, con pavimentazio-
ne differenziata che guida ai negozi, ed arredo urba-
no a delimitare gli spazi. Tutta la situazione potrebbe
essere in realtd molto piu chiara ed immediata per
tutti attraverso 'ausilio di indicazioni piu visibili, pan-
nelli esplicativi pit frequenti, chiari e ricchi di infor-
mazioni sull'accessibilita, o di depliants descrittivi di-
stribuiti per esempio allingresso della piazza.

Voto 6+

Porta Santa: la rampa c*,
7ia viene evidentemente ntilizzata solo
quandy necessario (a richiesta?):

una buona occasione
per “sottolineare” la diversita

“... che faticaccial Ci vorrebbe un corrimano: beb,
accontentiamoni della catena, sempre che reggal . ..

7]

Pansello esplicativo-tipo
dei percorsi

di pellegrinaggio

del Giubileo

S. Lorenzo Fuori le Mura

(sopralluogo del 13 luglio) — E la situazione piti scon-
fortante, perché qui NULLA & previsto per |'acces-
sibilita di una sedia a ruote: cosi accade per il porti-
co (la rampa c'é ma e inutilizzata), la porta d'ingres-
so, il presbiterio, la cripta, la cappella laterale sulla
destra, il chiostro, lo spazio-souvenirs. Un vero pec-
cato, per quella che ritengo una delle tappe di pel-
legrinaggio in assoluto piu affascinanti e suggesti-
ve, eppure pill trascurate.

Voto 4

Qnanto pus essere complicato, per un disabile
non accompagnato, aftraversare guest ingresso?

1l quadro generale denota, a dispetto
dello spirito di accoglienza di un evento
che, almeno sulla carta, dovrebbe garan-
tire rispetto, senso del benessere, senso
dellospitalita davvero per chiunque, an-
cora una immaturita di fondo: da una par-
te, non puo bastare il “mettersila coscien-
za a posto” con una grande rampa all’in-
gresso di ogni basilica per favorire I'ac-
cesso alle sedie a ruote; dall’altra, non é
nemmeno necessario fare chissa cosa per
dare concretamente, realmente maggiore
benessere, si badi bene, a chiunque: ad
esempio pud gia donare grande sollievo il
collocare strategicamente alcune panchi-
ne o appoggi ischiatici in luoghi dove si
sarebbe altrimenti costretti a camminare
a lungo senza apparente luogo di sosta;
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Madonna del Divino Amore

(sopralluogo del 14 luglio) — Di tutte e sette e la
realta pit felice: completa, armonizzata, almeno dal
punto di vista dell'attenzione alla raggiungibilita, e
proprio la dove maggiori sarebbero le difficolta per
la conformazione non p ianeggiante del sito. Grazie
soprattutto all'inserimento di due torri con all'inter-
no ascensori, praticamente tutto & accessibile, da
qualsiasi punto verso ogni dove del Santuario; con
ulteriori note di merito di sensibilita per due dettagli,
solo apparentemente trascurabili: anzitutto i servizi
igienici del Nuovo Santuario sono fruibili da chiun-
que e finalmente senza “discriminazione” di nessun
tipo, ovvero senza separare, senza segnali di indi-
cazioni disabili/non disabili: finalmente tutto per tut-
til; ed inoltre, dentro gli ascensori una voce ram-
menta per i non vedenti volta per volta il livello rag-
giunto. A volte basta cosi poco ...

Voto 7

Uno dei due opportuni ascensori-torre

oppure si puo provvidenzialmente dispor-
re, all'ingresso di ogni basilica, una pianta
del sito in rilievo, un vero e proprio pla-
stico, cosi da consentire al non vedente
un’immediata percezione al tatto del luo-
go, e soprattutto la possibilita di sentirsi
pitt autonomo, piti cosciente dei propri
sensi e pitt padrone di sé, senza il peso di
dover chiedere I'aiuto di nessuno.

Un approccio “multisensoriale” al pro-
blema, unito ad un pizzico di amore ¢ sen-
sibilita in piti, possono a tal proposito fare
davvero la differenza.

Note

1 Tommaso Emplex, Progettare il comfort nrbato
¢ d'interni, Maggioli Editore, Rimini, 1997
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